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FÜR DIE BESCHICHTUNG VON 
HOLZFENSTERN & FENSTERTÜREN 

5 JAHRE
GARANTIE

©
 b

in
de

rh
ol

z



efficiency = effizient | leistungsfähig | nutzenorientiert 

Im Systemaufbau dieser Garantie sowie den verwendeten  
ADLER-Produkten vereinen sich diese Attribute.

Schon seit den 80-er Jahren wird im ADLER-Werk intensiv an Fensterbeschichtungen auf Wasser-
basis geforscht. Über 100 Forscher und Forscherinnen arbeiten tagtäglich an neuen Technologien 
und Eigenschaften. Daraus entstehen effiziente Produkte, welche gleichzeitig unsere Qualitäts-
ansprüche erfüllen. 

Unsere modernen Produktions- und Prüfverfahren garantieren die extrem hohe und stabile 
Qualität sowie leistungsfähige Beschichtungen. Grundierungen, Lacke und Lasuren mit ausge-
zeichneter Wetter- und UV-Beständigkeit, optimaler Dauerelastizität sowie bestem Schutz vor 
Bläue und holzzerstörenden Pilzen sorgen für die entsprechende Haltbarkeit.

Der nutzenorientierte 2-Schichtaufbau mit hochwertigen ADLER-Produkten garantiert eine 
hohe Dauerhaftigkeit und ist gleichzeitig sehr wirtschaftlich:

1 x Aquawood Primo A3 – A6
1 x Aquawood Finatop 40 

BESCHICHTUNGSAUFBAU 
EXEMPLARISCH 

LASIEREND

1 x Aquawood Primo A2 Weiß
1 x Aquawood Covapro XT 20

BESCHICHTUNGSAUFBAU 
EXEMPL ARISCH 

DECKEND

GARANTIEZUSAGE

Bei einer sach- und fachgerechten Verarbeitung der Produkte nach 
unseren technischen Merkblättern sowie Einhaltung unserer Ar-
beitsrichtlinien garantieren wir, dass:

• �kein Pflegeanstrich innerhalb des Garantiezeitraums  
notwendig ist

• keine Vergrauung auftritt
• die Beschichtung nicht abblättert 

GARANTIELEISTUNG

Tritt während der Garantielaufzeit ein Vergrauen des Holzes, eine 
Veränderung der Struktur der Beschichtung, ein Abblättern der Be-
schichtung ein oder erfüllt die Beschichtung nicht die zugesagte 
Funktion, übernimmt ADLER die Kosten für die Sanierung des be-
troffenen Bauteils durch Aufbringen einer geeigneten (Sanierungs-) 
Beschichtung im Streich- oder Spritzverfahren. Die Auswahl der Me-
thode sowie des zu verwendenden Materials und die Art der Sanie-
rung obliegt ausschließlich ADLER. Darüber hinausgehende Forde-
rungen und Ansprüche sind ausgeschlossen. Eine Garantieleistung 
von ADLER führt zu keiner Verlängerung der Garantielaufzeit. 

Die Garantieleistungen werden von ADLER nur in folgenden Län-
dern erbracht:  Österreich, Deutschland, Schweiz, Italien, Polen, 
Tschechien, Slowakei, Belgien, Niederlande und Luxemburg.

GESETZLICHE GEWÄHRLEISTUNG

Gesetzliche Gewährleistungsansprüche bestehen unabhängig von 
der Garantiezusage. Garantieleistungen haben keinen Einfluss auf 
die Dauer der Gewährleistung.

GARANTIEVORAUSSETZUNGEN

Die Verarbeitung der ADLER-Produkte muss entsprechend den tech-
nischen Merkblättern und Arbeitsrichtlinien erfolgen. Ebenso müs-
sen für Fenster die einschlägigen Normen oder Richtlinien zur Kon-
struktion und Lagerung berücksichtigt werden. Die Einhaltung der 
Bauüberwachungspflicht sowie die fachgerechte Montage der Holz-
fenster und Türen gemäß dem Stand der Technik und Maßnahmen 
zum Schutz während der Bauphase gemäß VFF Merkblatt VOB.03 
müssen sichergestellt werden. Weiter sind auch die AGBs der ADLER-
Werk Lackfabrik Johann Berghofer GmbH & Co KG zu beachten.

Alle detaillierten Garantiebedingungen in Bezug auf Holzart, Lack-
aufbau oder Werkstück finden Sie in der ARL 300 – Arbeitsrichtlinie 
für die Beschichtung von maßhaltigen und begrenzt maßhaltigen 
Bauteilen Allgemeiner Teil und in der ARL 307 – Arbeitsrichtlinie für 
die Beschichtung von maßhaltigen Bauteilen – Aufbauten Efficiency.

GARANTIEAUSSCHLÜSSE

Von der Garantie ausgeschlossen sind:
• �Schäden, die auf höhere Gewalt, mechanische Einwirkung (z.B. un-

sachgemäße Benutzung, Hagelschlag und dergleichen) oder dar-
auf zurückzuführen sind, dass derartige Schäden nicht unverzüg-
lich sach- und fachgerecht behoben wurden.

• �Schäden, die ADLER nicht innerhalb von 14 Tagen nach Schaden-
seintritt gemeldet werden.

• �Schäden, die aufgrund nicht ordnungsgemäßer Pflege und War-
tung durch den Kunden eingetreten sind.

• �Schäden, die durch zu hohe Baufeuchte oder nicht zu erwartende, 
unübliche Feuchtebelastung, Nässeeinwirkung und dergleichen 
verursacht wurden.

•� Schäden verursacht durch Nachfolgearbeiten.
•  �Statisch bedingte Risse bzw. Setzungen, konstruktive Mängel.
•  �Farbtonveränderungen durch Nachdunkeln des Holzes.
•  �Oberflächenstörungen durch Harzfluss.
•  �Schäden, die durch Wassereintritt aufgrund undichter Dichtstoff-

Fugen entstanden sind.
•  �Glanzgrad- und Farbtonveränderungen während der Garantiezeit 

müssen nach dem Stand der Technik akzeptiert werden.
•  �Risse, die nachweislich durch den Untergrund verursacht wurden.
•  �Veränderungen der Beschichtung, die als normale Alterung an-

zusehen sind.
•  �Schäden die in einer Meereshöhe von über 1600 m und solche, die 

in unmittelbarer Meeresnähe mit einer Entfernung unter 50 m 
vom Strand (allfällige Belastung durch Sand) auftreten.

•  Planungsfehler

VOM KUNDEN ZU BERÜCKSICHTIGEN

Der Endkunde muss die Oberfläche zumindest einmal pro Jahr rei-
nigen und auf eventuelle mechanische Schäden (z.B. durch Hagel-
schlag und Sturmeinwirkung) und Intaktheit der Dichtstoff-Fugen 
überprüfen. Festgestellte Schäden müssen unverzüglich sach- und 
fachgerecht behoben werden. Eventuelle Nachbesserungen an 
Dichtstoffen können nur vom Fenster- bzw. Türhersteller oder von 
Malerbetrieben vorgenommen werden. Des Weiteren ist neben der 
jährlichen Reinigung mit ADLER Top-Cleaner eine Behandlung mit 
dem Pflegemittel ADLER Top-Care vorzunehmen.

GARANTIEBEDINGUNGEN

Voraussetzung für die Gewährung der Garantie ist die erfolgreiche 
Registrierung über unsere Webseite sowie die Berücksichtigung 
nachfolgender Punkte:
• �Registrieren Sie sich auf der Website www.adler-lacke.com/efficiency  

Sie erhalten daraufhin ein Bestätigungsmail. Bewahren Sie dieses 
Mail als Nachweis auf.

• �Befolgen Sie strikt die Anweisungen der aktuellen technischen Merk-
blätter.

• �Bewahren Sie die Rechnung als Nachweis des Einbaudatums auf.
• �Liefern Sie Ihrem Endkunden zu allen Fenstern und Türen das Pfle-

gehandbuch, damit der Kunde die entsprechenden Informationen 
zur korrekten Pflege und Reparatur bei Schäden lesen kann.

GARANTIEDAUER  
GARANTIELAUFZEIT

5 JAHRE
für lasierende und 

deckende Aufbauten 
bei Holzfenstern

www.adler-lacke.com/efficiency
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ADLER-Werk Lackfabrik · A-6130 Schwaz/Tirol · Bergwerkstraße 22 · T. +43 5242 6922-0 
info@adler-lacke.com · www.adler-lacke.com · facebook.com/adlerlacke

ADLER Česko s.r.o. · Pražská 675/10 · CZ - 642 00 Brno - Bosonohy · T. +420 731 725 957 
ADLER Italia S.r.l. · Via per Marco 12/D · I-38068 Rovereto · T. +39 0464 425 308
ADLER Benelux BV · De Boelakkers 12 · NL-5591 RA Heeze · T. +31 85 064 2020

ADLER Deutschland GmbH · Kunstmühlstr. 14 · D-83026 Rosenheim · T. +49 8031 304 5174 
ADLER Lack AG · Etzelstraße 5 · CH-8856 Tuggen · T. +41 55 465 2121  
ADLER Polska Sp. z o.o. · ul. Tyniecka 229 · PL-30-376 Kraków · T. +48 12 252 4001 
ADLER Slovensko s.r.o. · Montážna 3 · SK-971 01 Prievidza · T. +421 46 5199 621

Vor über 80 Jahren hat Johann Berghofer den Grundstein  
für ADLER gelegt und begonnen, eigene Lacke zu entwickeln.  

Vieles hat sich seit dieser Zeit verändert, doch eines ist gleich geblieben: 
Unsere Begeisterung für Farbe, die uns Tag für Tag antreibt,  

an der perfekten Oberflächenbeschichtung zu arbeiten.  

Der Lack liegt uns im Blut – in unseren Adern fließt Farbe.
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